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PRESSEMELDUNG

Mehr Qualitat durch internationale Normen
BALLY WULFF Italia S.R.L. wird durch ISO 9001 Zertifi-

zierung geadelt

Berlin, 26.09.2016. 2014 griindet BALLY WULFF Games & Enter-
tainment die Gesellschaft BALLY WULFF Italia S.R.L. und setzt
damit auf internationale Expansion. Um allen Qualitdtsansprii-
chen vor Ort zu entsprechen, wurde eine Zertifizierung nach ISO

9001 angestrebt, die nun erfolgreich abgeschlossen ist.

ISO 9001 steht fur hdchste Anspriiche an die Dienstleistungs- und
Produktqualitat. So profitieren ausgezeichnete Unternehmen di-
rekt von optimierten Prozessen bei der Auftragserfassung, bei
Produktdokumentationen oder einer durchgidngigen Qualitats-
kontrolle. Die Auszeichnung bietet dariber hinaus auch einen
hohen Mehrwert fiir Kunden des zertifizierten Unternehmens, die
in der Folge auf grundlegende Standards vertrauen kénnen. Oft
ist eine hohe Kundenbindung ein direktes Resultat nach erfolgrei-

chem Abschluss der Zertifizierung.

Deshalb wurden nun alle Fachabteilungen der BALLY WULFF Italia
S.R.L. in den vergangenen Monaten grindlich unter die Lupe ge-
nommen und standen auf dem Prifstand der international aner-
kannten Norm. Im Fokus lagen neben der standardisierten Analy-
se auch die individuellen Ziele und Anforderungen der BALLY

WULFF Italia S.R.L..



,Die Zertifizierung jetzt in den Handen zu halten, macht uns sehr
stolz“, bestatigt BALLY WULFF Exportleiter Willem Korteweg. Und
das zu recht, denn ein gut gefiihrtes 1ISO 9001 System unterstitzt
ein Unternehmen dabei, seine Effizienz zu verbessern oder ge-

setzte Ziele mit einer hoheren RegelmaRigkeit zu erreichen.

»Fur uns bringen die Standards viele Vorteile, die sich auch in der
kontinuierlichen Qualitat unserer Produkte und damit einherge-
hend sicher auch in der Zufriedenheit und konstanten Nachfrage
unserer Kunden wiederfinden wird”, erklart dann auch Willem

Korteweg abschliefRend.

BALLY WULFF — gelebte Tradition trifft modernes Entertainment:

BALLY WULFF Games & Entertainment GmbH ist ein filhrendes deutsches Unternehmen
im Segment der Unterhaltungselektronik und vereint die Bereiche Entwicklung, Produk-
tion und Vertrieb von Geldspielgeraten. Der Absatz der Produkte fokussiert sich auf den
deutschen Markt, aber auch auf das Exportgeschaft mit den Schwerpunkten Spanien
und ltalien. Zum Produktportfolio des Berliner Traditionsunternehmens zahlen mo-
dernste Geldspielgerate, die durch ihre zeitgemadRe Optik, HD-Animation, Touchscreen
und eine faszinierende Spielqualitdt Gberzeugen. Die Kernkompetenz liegt in der Ent-
wicklung unterhaltsamer, kreativer Spielesoftware, die ihren Einsatz in gewerblichen
Spielstdtten, der Gastronomie aber auch bei lizensierten Onlineanbietern findet. BALLY
WULFF bietet fiir die individuellen Bedurfnisse der verschiedenen Zielgruppen in den
unterschiedlichen Segmenten jeweils das passende Produkt. Somit ist das Unternehmen
eine wichtige Grol3e innerhalb der Freizeitbranche — selbstverstandlich unter Beachtung
eines umfangreichen, kontrollierten Spielerschutzes. Bereits 1950 gegriindet, gehort
BALLY WULFF seit 2007 zur westfalischen SCHMIDT Gruppe. Das Unternehmen verfigt
bundesweit Uber 12 Kundencenter und beschéftigt rund 280 Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter.
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