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Durchfiihrung eines Firmwareupdates an einem JCM UBA10 & UBA10 RC mittels Notebook

1. Erforderliche Komponenten und Voraussetzungen

- die aktuelle JCM ToolSuite Standard Software
- die Firmwaredateien (im Bindrformat)
- Die Dateien und Programme erhalten Sie unter www.ballywulff.de/kundenbereich/updates-software

-ein USB-Kabel (USB-A auf USB-B ) //
=" =

Beachten Sie, dass UBA10 & UBA10 RC jeweils unterschiedliche Firmwaredateien benétigen

2. Download und Installation der Software JCM ToolSuite Standart

1. Offnen Sie auf Ihrem PC einen
Inernetbrowser (z.b. Inernet Explorer
oder Mozilla Firefox) und gehen auf die
Bally-Wulff Internet Seite in den
Downloadbereich.

www.ballywulff.de/kundenbereich/updat
es-software

Hierzu bendtigen Sie Ihre Zugangsdaten.
Sollten Sie keine Zugangsdaten haben,
erstellen Sie ein Benutzerkonto.

Sobald Sie sich angemeldet haben,
werden Sie automatisch auf die Software
& Updates Seite weitergeleitet.

2. Klicken Sie jetzt auf den Button
Geldscheinprifer umin den
Downloadbereich fir die
Geldscheinpriifer zu gelangen.

3. Klicken Sie auf den Button UBA10 bzw.
UBA10RC.



https://www.ballywulff.de/kundenbereich/updates-software
http://www.ballywulff.de/kundenbereich/updates-software
http://www.ballywulff.de/kundenbereich/updates-software
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4. Wahlen Sie nun die zu herunterladende
Datei aus und speichern Sie diese auf
lhrem PC.

5. Klicken Sie mit der rechten Maustaste
auf den zu entpackenden Ordner und
entpacken Sie die Datei auf Ihrem PC.

6. Melden Sie sich auf Ihrem PC als
Administrator an und installieren Sie die
JCM ToolSuite Standard Software auf
lhrem PC.

Dazu klicken Sie 2 mal auf den
entpackten Ordner, um zu der Setup.exe
Datei zu gelangen.

7. Es oOffnet sich jetzt der
Installationsvorgang. Um diesen
durchzufihren klicken Sie in den
nachsten beiden aufeinander folgenden
Fenster auf Next.

8. Klicken Sie jetzt auf das Feld
,2Anyone who use this computer
(all users)”,
danach auf Install und die Software wird
installiert.
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‘#3) JCM Tool Suite Standard Edition - InstallShicld Wizard =]

Welcome to the InstallShield Wizard for JCM
Tool Suite Standard Edition

The Instalishield{R) Wizard wil allow you to modify, repair, or
remove JCM Tool Suite Standard Edition. To continue, dick
Next.

“#3) JCM Tool Suite Standard Edition - InstallShield Wizard =]

Destination Folder
Click Next to install to this folder, or dick Change to install to a different folder.

D Install JCM Tool Suite Standard Edition to:

C:\Program Files (x86) ICM\ICMToolSuiteStandard\,

InstaliShield

=mee [ mexiz ) [ _cana )

#3) JCM Tool Suite Standard Editien - InstallShield Wizard =

Ready to Install the Program
The wizard is ready to begin installation.

If you want to review or change any of your installation settings, dick Back. Click Cancel to
exit the wizard

Install this application for:

‘} Anyone who uses this computer (all users) ]
[ Only for me (Systemadministrator) ]

Instalishield
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Wahrend der Installation fillt sich der
Fortschrittbalken griin. Wenn die
Software installiert ist, klicken Sie auf
Next und in dem darauffolgendem
Fenster auf Finish.

9. Nach etwa 10 sec. 6ffnet sich das Fenster
Geréatetreiberinstallation, klicken Sie
dann auf weiter.

Nachdem alle Daten fertig installiert
sind, erscheint der Button Fertig stellen.
Klicken sie auf den Button um die
Softwareinstallation zu beenden.

#3 JCM Tool Suite Standard Edition - InstallShield Wizard == |[=

Installing JCM Tool Suite Standard Edition

The program features you selected are being installed.

]  Please wait while the Instalishield Wizard instslls JCM Tool Suite Stand.
[JiaF Edition. This may take several minutes

Status:

Updating component registration

jard

InstaliShield

ssistent

willkommen

Mit diesem Assistenten kiénnen Sie Softwaretreiber

Computergerste erforderich sind

instalieren, die zum erdnungsgema Ben Ausfihren o

Kicken Sie SUPMMater”. um den Vorgang fortzusstzen

Geratetreiberinstallations- Assistent

Fertigstellen des Assistenten

Die Treiber wurden auf dem Computer installiert

lber eine entsprechende Gebrauchsamweisung ve
Sie diese zuerst lesen

Sie kénnen jetzt das Gerst an den Computer anschlieBen. Falls Sie

rflgen. solten

Treibemame Status
A JCM Corporation (JCMU._..  Betriebsbersit

3. Durchfiihrung des Update UBA10/UBA10RC mit Hilfe eines Notebooks und dem JCM

ToolSuite Standard

1. Gehen Sie ins Service Men und gehen
unter Geldverarbeitung -> Dispenser auf
den Punkt "Dispenser Entnahme" -> alles.

2. Offnen Sie die Geréatetiir und schalten Sie
das Gerat aus.

3. Setzen Sie die Dipschalter 6,7 und 8 am
Dispenserkopf auf ,,0n“ (nach oben).

4. Schalten Sie das Gerat wieder ein und
lassen Sie es bei gedffneter Tir starten, bis
das Servicemen auf dem Bildschirm
erscheint.
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Verbinden Sie mithilfe eines USB Kabels
(USB-A auf USB-B ) Ihr Notebook mit
dem UBA-Kopf. Beim erstmaligen
Anschluss des UBA-Kopfes wird
Windows die Treiber fiir den Kopf
installieren.

Der UBA10/UBA10 RC darf sich wahrend
der Programmierung nicht in
Annahmebereitschaft befinden, daher
muss das Firmwareupdate bei
eingeschaltetem Gerat und bei
geoffneter Tir durchgefiihrt werden.

Achten Sie auf ausreichend
Akkukappazitdt bei lhrem Notebook.
Der Updatevorgang kann mehrere
Minuten dauern und darf nicht
unterbrochen werden.

Starten Sie jetzt das JCM ToolSuite
Standard Programm.

£
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Der erkannte UBA10 /UBA10 RC Kopf
wird Ihnen mit einigen Informationen
wie z.B. Firmware-Version angezeigt.
Klicken Sie auf das leere Feld unter
,Service Mode“ und wahlen Download
aus.

Klicken Sie auf das Feld ,, Browse“ und
suchen die von Ilhnen gespeicherte
Firmwaredatei und starten das Update
mit dem Feld Download.

Achten Sie darauf, dass unter dem
Downloadbutton Online steht.

Anschluss USB-B

"€ JCM Tool Suite Standard Edition el = ===
File Help
Device Information
[ Status [ C
Device Type [UBA
BOOT ROM Version | B03
Flash ROM Status | OK
[130100021556
U(EURS)10-SH2-RC IDO03-0S V168-22 14SEP16
Flash ROM CRC16 | 0x1042
Protocol D | 002
service Mode | =]
Downioad
Statistics
Sensor
"€ JCM Downlosder Suite Edition Version 1.00 (===
File(F) Option(0) Help(H)
Host
File Cr\Usersid nits Eoowi rw e Erowse

1042

CRC
Version | UEURS)10-SH2-RC ID003-05V 168-22 145EP 16

Device
Download ™ Auto Download Mode

Online.

Reset

Auto ~
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9.

9a.

10.

11.

Ein blauer Balken zeigt Thnen den Status
des Updatevorgangs. (Updatevorgang
sichtbar in Prozentzahlen)

Sobald das Update beendet ist, erscheint
unter dem Downloadbutton der Hinweis

,Download Succes. Reset Done. Waiti
for USB Cable Disconection ,, \
Entfernen Sie das USB Kabel vom UBA

Kopf.

Schalten Sie das Gerét aus, setzen Sie die
DIP-Schalter 6,8 und 8 zuriick auf

,off“ (nach unten) und schalten Sie das
Gerat wieder ein.

Testen Sie nach dem Neustart die
Scheinannahme. Nutzen Sie hierfir den
Menipunkt ,Scheinwegetest” im
Servicemendi.

€ JCM Downloader Suite Edition Version 1,00 [= = =]
File(F) Option(Q) Help(H)

Host

File | C:\Users\d.nitschke \Desktop\UBA-10_RC_16822_ID003_EURS.bin Browse

CRC 1042

Version | U(EURS) 10-5H2-RC 1D0D3-05V 168-22 145EP 16

Device
’7 CRC |
™ Auto Download Mode

Downloading : 2%

4 JCM Downloader Suite Edition Version 1,09 (== =]
File(F) Option(Q)  Help(H)
Host:
File I C:Wsers\d.nitschke\Desktop\WUBA-10_RC_16822_ID003_EURS.bin Browse

CRC 1042

Version | U(EURS)10-5H2-RC ID0D3-05V 168-22 145EP 16

D
N |
™ Auto Download Mode

Donnload Success. Reset Done. Waiting for USE Cable Disconnection.

Reset
|V Auto ~






